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Acta de fallo del procedimiento de LICITACION PUBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA DEL COMITE LPL-SCC-IMP-002-
2024 que valida la “Contratacién de un Servicio de Limpieza para el Instituto de Planeacién y Gestion del Desarrollo
del Area Metropolitana de Guadalajara”.- - -~ --- === =--c-cccmmmm oo
I. Tiempo, modo y lugar del fallo de licitacién.- En la Ciudad de Zapopan, Jalisco, reunidos en las instalaciones
del Instituto de Planeacién y Gestion del Desarrollo del Area Metropolitana de Guadalajara (IMEPLAN), sito en la
Avenida Abedules nimero 565, Colonia Los Pinos, C.P. 45120, en Zapopan, Jalisco, el dia 21 de marzo del 2024, a
las 15:00 horas, para dar la resolucién del presente procedimiento de licitacion; por “LA CONVOCANTE” se
encuentran los CC. Alejandra Guadalupe Hernandez Santillan, Director Juridico y Representante Acreditado de la
Directora General y Presidenta del Comité de Adquisiciones del IMEPLAN, Martha Patricia Martinez Barba; Sheila
Guadalupe de Miguel Salcedo, Directora Administrativa y Titular de la Unidad Centralizada de Compras del
IMEPLAN; Vanessa Elizabeth Chavez Navarro, Encargada del Area de Responsabilidades y Representante
Acreditado del Organo de Control Interno; José Manuel Valdivia Vitela, Coordinador de Procesos Juridicos y
Representante Acreditado de la Direccién Juridica del IMEPLAN; y Paris Gonzalez Gomez, Representante
Acreditado del Consejo de Cadmaras Industriales de Jalisco; en esta acto no hubo participacion de licitantes. - - - - -
En los términos del articulo 69 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de
Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, el articulo 31 de las Politicas y Lineamientos para la
Adquisicion, Enajenacién, Arrendamiento de Bienes, Contratacién de Servicios y Manejo de Almacenes
del Imeplan, el Acuerdo mediante el cual se aprueban las modalidades en las que pueden celebrarse las
sesiones del Comité de Adquisiciones del IMEPLAN, de fecha 15 de noviembre del 2022; y al numeral 12
de las bases de licitacidn se emite el presente fallo con base en las siguientes fundamentaciones de hecho,
yide derecho, = ====s=ccamun oo cm e m s s mmmsscsme s S ss S s e R a s e
------------------------------------- CONSIDERANDOS: - -------------=-------------~--------
1.- Con fecha 23 de febrero del 2024 se publicé la CONVOCATORIA de las bases de Licitacion Publica Local Sin
Concurrencia del Comité identificada como LPL-SCC-IMP-002-2024 en la pagina web del IMEPLAN y en el sitio de
transparenciade esta. - ----------------------oo oo oooooooooooo-o-o-osoooooooo
2.- Que el pasado 28 de febrero del 2024 se publicd en la pagina web del IMEPLAN y en el sitio de transparencia de
esta el Acta Circunstanciada de Junta Aclaratoria, en la cual se respondieron puntualmente las preguntas
presentadas por los interesados, = - - == -====cemmmmmncc et oo b s e s m s s m i m o s e
3.- Que el pasado 05 de marzo del 2024 tuvo verificativo el acto de Presentacion y Apertura de Propuestas,
recibiéndose tres propuestas de los licitantes: Bambu 360, S.A. de C.V., Grupo Corporativo Sedisa, S.A. de C.V. y
Grupo Scorpion Soluciones Empresariales, S.A.de C.V.---------------ommmmmomm oo
4.- Que con base en los considerandos anteriores, el 20 de marzo del 2024 se realiz6 el dictamen técnico ‘Y;
econdmico para fundamentar el fallo a cargo de la Unidad Centralizada de Compras. - ---------------------~

En razén de los considerandos mencionados y de conformidad con las bases de licitacion publicadas, se procede a
resolver en razén a lo deliberado por el Area Requirente y la Unidad Centralizada de Compras del IMEPLAN, lo
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Il. Relacién de los licitantes cuyas proposiciones resultaron solventes, describiendo en lo general dichas
PrOPOSICIONES. - - = = = = = = - = = = = o oo o oo
Se realizé la evaluacion técnica cualitativa de la propuesta del licitante Bambu 360, S.A. de C.V., obteniendo los
siguientes resultados: De conformidad con las bases de licitacién y lo derivado del Acta de la Junta Aclaratoria de
fecha 28 de febrero 2024, la propuesta cumplié con todas y cada una de las caracteristicas establecidas en el punto
4 “Caracteristicas de la Propuesta” incisos a) al j); asi como con los requisitos documentales establecidos en el
numeral 5.1 “Presentacion de Propuestas Técnicas y Econdmicas y Apertura de Propuestas” incisos a) al r); vy los
que derivaron de la junta de aclaraciones. En cuanto al andlisis de los criterios establecidos para evaluacién de la
propuesta y resolucion de adjudicacion establecidos en el punto 6 se obtienen los siguientes resultados: - - - - - - -
a) Precio ofertado (valor 40 puntos): La propuesta econdmica presentada por el licitante asciende a la
cantidad de $334,080.00 IVA incluido, monto que de acuerdo con la investigacion de mercado vy al
presupuesto autorizado, es aceptable en todos sus términos. - - - - - - ---- - oo oo
Puntos obtenidos: 40 (cuarenta). - - - - - - === - - - - oo .

b) Calidad del producto/servicio (valor 20 puntos): La propuesta técnica presenta un plan de trabajo
acorde a lo establecido en el anexo 1; adicional, detalla las técnicas que utilizan para las diferentes
actividades de limpieza en oficina. - - - - - - - - - - - oo oo
Puntos obtenidos: 20 (veinte). - - - - - - - - - - - oo

c) Experiencia comprobable (valor 30 puntos): La propuesta presenta 3 contratos con vigencia de no mas
de 2 afios, presenta 3 cartas de recomendacion y 4 referencias recientes que acreditan proyectos
similares realizados, tales como contratos de prestacion de servicios de limpieza con el Instituto
Nacional de Investigaciones Forestales, Agricolas y Pecuarias, el Tribunal Federal de Justicia
Administrativa y el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Jalisco. --------------------
Puntos obtenidos: 30 (treinta). - - - - - - - - - - - oo oo

d) Valor de la propuesta (valor 10 puntos): El licitante brinda un nivel de detalle aceptable de los
beneficios de sus productos y servicios. - -------------------o
Puntos obtenidos 10 (diez). - - - - - - - - - === - - - oo

Se realizd la evaluacidn técnica cualitativa de la propuesta del licitante Grupo Corporativo Sedisa, S.A. de C.V.,
obteniendo los siguientes resultados: De conformidad con las bases de licitacién y lo derivado del Acta de la Junta
Aclaratoria de fecha 28 de febrero 2024, la propuesta no presentd en su totalidad los requisitos del punto 4
“Caracteristicas de la propuesta” inciso a), al no presentar fecha en la portada de la propuesta, e inciso b) al no
presentar todas y cada una de las hojas que integran la propuesta firmadas de forma autdgrafa por el titular o su
representante legal; asi mismo, cumplié con la documentacion del punto 5.1 “Presentacidn de propuestas técnicas
y econdmicas y apertura de propuestas” incisos a) al r), y los que derivaron de la junta de aclaraciones. - - - - - - - - \ ‘
________________________________________________________________________________ \
Precio ofertado: $ 415,790.40 IVA incluido, monto que de acuerdo con la investigacion de mercado y al
presupuesto autorizado, es aceptable en todos sus términos. =======-=-cccmmm oo
En consecuencia, y atendiendo a lo establecido en el punto 4 de las bases, que a la letra sefiala “La falta de
cualquiera de los incisos a), b), c), d), e), f), g), h), j) serd motivo de descalificaciéon d articipante”, \c;\l

A -
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participante no cumpli6 con el inciso a) e inciso b) como arriba se menciona, por lo tanto se determina desechar
la propuesta del licitante Grupo Corporativo Sedisa, S.A. de C.V., por las razones expresadas y que sustentan
tal determinacion. - - - - = == - - - - iieceaaos

Se realiz6 la evaluacion técnica cualitativa de la propuesta del licitante Grupo Scorpion Soluciones Empresariales,
S.A. de C.V., obteniendo los siguientes resultados: De conformidad con las bases de licitacion y lo derivado del Acta
de la Junta Aclaratoria de fecha 28 de febrero 2024, la propuesta no presentd en su totalidad los requisitos del
punto 4 “Caracteristicas de la propuesta” inciso i), al no presentar todas y cada una de las hojas que integran la
documentacion que contiene el sobre foliadas; asi mismo, cumplié con la documentacién del punto 5.1
“Presentacion de propuestas técnicas y econdmicas y apertura de propuestas” incisos a) al r); y los que derivaron
de la junta de aclaraciones. En cuanto al analisis de los criterios establecidos para evaluacién de la propuesta
y resolucion de adjudicacién establecidos en el punto 6 se obtienen los siguientes resultados: - - - - - - - - -

a) Precio ofertado (valor 40 puntos): La propuesta econémica presentada por el licitante asciende a la

cantidad de $431,520.00 IVA incluido, monto que de acuerdo con la investigacion de mercado vy al

presupuesto autorizado, rebasa el techo presupuestal asignado para esta licitacion. - - - - - - - - - - - - --

Puntos obtenidos: 0 (cero). - - - - - - - - - - - - oo L.....

b) Calidad del producto/servicio (valor 20 puntos): La propuesta técnica presenta un plan de trabajo

acorde a lo establecido enelanexo 1. - ----------- oo ...

Puntos obtenidos: 20 (veinte). - - ------ - R i T T

c) Experiencia comprobable (valor 30 puntos): La propuesta presenta 3 contratos con vigencia de no mas

de 2 afios, 3 cartas de recomendacion y 4 referencias que acreditan proyectos similares realizados, tales

como contratos de prestacion de servicios de limpieza con la Comisién Federal de Electricidad vy el

Instituto Cultural Cabafias, Organismo Publico Descentralizado del Gobierno del Estado de Jalisco. - - - -

Puntos obtenidos: 30 (treinta). - - - - - - - == -~ < - oo oo L...

d) Valor de la propuesta (valor 10 puntos): El licitante brinda un nivel de detalle aceptable de los

beneficios de sus productos y servicios. - -=------- -« oo ...

Puntos obtenidos 10 (diez). - - - - - - - - - - - - - - - oo oo L.

lll. En caso de que se determine que el precio de una proposicién no es aceptable o no es conveniente, se debera
anexar copia de la investigacion de mercado realizada. - - - - - - - - - - - - - - oo __________.
Siaplica para esta licitacion. - - - - - - - - - = - - - - o _.__.

IV. Nombre del licitante a quien se adjudica el contrato indicando las razones que motivaron la adjudicacion, de
acuerdo a los criterios previstos en la convocatoria, asi como la indicacién de la o las partidas o conceptos y'
montos asignados al licitante. - - - - - - - - - - - - - _. \
El licitante que resulté adjudicado es “Bambu 360, S.A. de C.V.” toda vez que cumple con lo solicitado técnicamente \
en las bases y su propuesta econémica asciende a la cantidad de $334,080.00 IVA incluido, la cual se encuentra »
dentro de los montos que arrojo la investigacion de mercado y el techo presupuestal autorizado para esta licitacion \
en la partida 3581 “Servicios de limpieza y manejo de desechos” del componente 7.8 ”Operauon y mantenimiento '
del Instituto”. {
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V. Fecha lugar y hora de la firma del contrato, la presentacion de garantias y en su caso la entrega de anticipos. -
La firma del contrato debera realizarse a los siete dias habiles contados a partir del dia siguiente de la publicacion
de este fallo, debiendo presentar las garantias por concepto de cumplimiento de contrato en los términos sefialados
en el articulo 84 fraccion |y Il de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios
del Estado de Jalisco y sus Municipios, el articulo 71 de las Politicas y Lineamientos para la Adquisicién, Enajenacion,
Arrendamiento de Bienes, Contratacion de Servicios y Manejo de Almacenes del IMEPLAN y el punto 14.3 de las
bases, que deberd entregarse a la suscripcion de este. - - ---------------------somoommmm oo mmnnm s
VI. Nombre, cargo y firma de quienes se presentan al fallo, indicara también el nombre de los responsables de la
evaluacion de las proposiciones. - - - - - ----------------------- mmooooomomoo oo s mm oo

Por “LA CONVOCANTE” se encuentran los CC. Alejandra Guadalupe Hernandez Santillan, Director Juridico y
Representante Acreditado de la Directora General y Presidenta del Comité de Adquisiciones del IMEPLAN, Martha
Patricia Martinez Barba; Sheila Guadalupe de Miguel Salcedo, Directora Administrativa y Titular de la Unidad
Centralizada de Compras del IMEPLAN; Vanessa Elizabeth Chavez Navarro, Encargada del Area de
Responsabilidades y Representante Acreditado del Organo de Control Interno; José Manuel Valdivia Vitela,
Coordinador de Procesos Juridicos y Representante Acreditado de la Direccion Juridica del IMEPLAN; y Paris
Gonzédlez Gomez, Representante Acreditado del Consejo de Camaras Industriales de Jalisco; en esta acto no hubo
participacién de licitantes. Como responsable de la evaluacién técnica y econdmica de las propuestas: Sheila
Guadalupe de Miguel Salcedo, Directora Administrativa, Area Requirente y Secretario Técnico del Comité de
Adquisiciones del IMEPLAN. - = == - - - === -----cm-ooomooooo oo oooooooooooooooooSSSooToooooes
-------------------------------------- Cierredelacta--------------------------------------
Sin otro asunto que tratar, se cierra la presente acta de fallo, siendo las 15:25 horas del dia 21 de marzo del afio
2024, firmando al calce y al margen los que en ella intervienen y quisieron hacerlo, haciendo mencion que la falta
de firma de alguno de los asistentes no invalida los efectos juridicos del acta. - - - - -------------------------

Por “LA CONVOCANTE”

4

ALEJANDRA GUADALUPEHERNANDEZ SANTILLAN SHEILA GUADALUPE DE MIGUEL SALCEDO

Director Juridico y'ﬁep’feéentante Acreditado de Directora Administrativa, Titular de la Unidad
la Directora General y Presidenta del Comité de Centralizada de Compras y Area Requirente

Adquisiciones del IMEPLAN

QLA ; S
VANESSA ELIZABETH CHAVEZ NAVARRO JOSE MANUEIVALDIVIA VITELA
Encargada del Area de Responsabilidades y Coordinador de Procesos Juridicos y
Representante Acreditado del Organo de Control Representante Acreditado de la Direccién
Interno / Juridica
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PARIS GONZALEZ GOMEZ
Representante Acreditado del Consejo de
Camaras Industriales de Jalisco

La presente hoja corresponde al Acta de Fallo de la LICITACION PUBLICA LOCAL SI

URRENCIA DEL
COMITE No. LPL-SCC-IMP-002-2024 para la “CONTRATACION DE UN SERVICIQ”

LMPIEZA PARA EL
INSTITUTO DE PLANEACION Y GESTION DEL DESARROLLO DEL AREA METROPOLITANA DE GUADALAJARA”. -
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INVESTIGACION DE MERCADO PARA LA CONTRATACION DE UN SERVICIO DE
LIMPIEZA PARA LAS OFICINAS DEL INSTITUTO DE PLANEACION Y GESTION
DEL DESARROLLO DEL AREA METROPOLITANA DE GUADALAJARA.

Para dar cumplimiento al articulo 13 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus municipios; los articulos 10 y 11 de las Politicas y
Lineamientos para la Adquisicién, Enajenacion, Arrendamiento de Bienes, Contratacion de Servicios y
Manejo de Almacenes del Instituto de Planeacion y Gestion del Desarrollo del Area Metropolitana de
Guadalajara, presentamos a continuacion la siguiente investigacion de mercado.

OBJETIVO GENERAL DEL PROYECTO

Proporcionar un mejor entorno laboral en el Instituto de Planeacion y Gestion del Desarrollo del Area
Metropolitana de Guadalajara, a través de la limpieza adecuada de sus instalaciones por un periodo de
12 (doce) meses.

OBJETIVO ESPECIFICO DEL PROYECTO

Generar espacios aptos para laborar manteniendo en éptimas condiciones las instalaciones, muebles e
inmuebles del Instituto de Planeacion y Gestién del Desarrollo del Area Metropolitana de Guadalajara.

I. VERIFICACION DE LA EXISTENCIA DE OFERTA DE LOS BIENES Y/O
SERVICIOS REQUERIDOS, Y DE LOS PROVEEDORES A NIVEL LOCAL,
NACIONAL O INTERNACIONAL.

En cumplimiento al articulo 13 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion
de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, se realizé una busqueda general utilizando como
fuentes la informacion historica de contrataciones efectuadas por el Instituto, paginas de internet de los
proveedores que ofertan el servicio requerido, asi como el portal del SAT.

Como resultado se comprobo la existencia de proveedores con domicilio dentro del Estado de Jalisco
que pueden proporcionar el servicio requerido.

II.IDENTIFICACION DE BIENES Y SERVICIOS SUSTITUIBLES.

No aplica para esta licitacion.

I1l. IDENTIFICACION DE PROCESOS ALTERNATIVOS, TALES COMO
RENTA U OTROS.

No aplica para esta licitacion.

IV. PRECIO MAXIMO, MINIMO Y LA MEDIA DE LOS SERVICIOS REQUERIDOS,
BASADOS EN LA INFORMACION OBTENIDA AL MOMENTO DE LA
INVESTIGACION.

MAXIMO MINIMO MEDIA
$471,052.80 $374,615.04 $423,780.48
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V.METODOLOGIA Y FUENTES DE INFORMACION UTILIZADAS.

La metodologia utilizada para realizar la presente investigacion de mercado, consistio en la busqueda de
proveedores a través de internet, por via telefénica y de forma directa con los proveedores que han
prestado servicios anteriormente en el Instituto, las fuentes utilizadas fueron generadas dentro del plazo
de 60 dias naturales que establece la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion
de Servicios del Estado de Jalisco en el numeral 3 BIS del articulo 13.

VI. IDENTIFICACION DE PROVEEDORES.

Para la busqueda de posibles proveedores se tomaron en cuenta los siguientes criterios de seleccion:

CRITERIOS PARA LA SELECCION PROVEEDORES

Que cuente con experiencia comprobable en el medio al que se refiere.
Que cuente con certificado REPSE.
Personal debidamente uniformado e identificado.
Que cuente con oficinas establecidas en el Area Metropolitana de Guadalajara, con linea
telefdnica, asi como un representante que cuente con las facultades de apoderado legal.
5  Que demuestre la capacidad técnica, econémica y juridica para absorber todas las
responsabilidades laborales (Seguridad Social y Prestaciones de Ley)
. Que provea los insumos necesarios para operar.
7. Que cuente con servicio de supervision fisica y telefonica.
8. Que mantenga el servicio cubierto en todo momento.

AN =

A continuacién, se enlistan los proveedores que se determiné pueden prestar el servicio
solicitado para el Instituto de Planeacion y Gestion del Desarrollo del Area Metropolitana de
Guadalajara y que proporcionaron una cotizacion.

No. PROVEEDOR DEL SERVICIO LOCALIZACION

1 Grupo Corporativo SEDISA, S.A. de C.V. Tlaguepaque, Jalisco.
2 NICSA MAV, S.A. de C.V. Guadalajara, Jalisco.
3 Profesionales en Limpieza, S.A. de C.V. Guadalajara, Jalisco.

ANALISIS DE COTIZACIONES DE LOS PROVEEDORES

A continuacion, se muestra la descripcion de cada uno de los posibles proveedores cuya cotizacion
presentada cubre los objetivos especificos de este proyecto, a fin de facilitar la seleccion del mismo. Se
adjuntan al final del documento las cotizaciones recibidas.

ANALISIS DE PROVEEDOR 1

NOMBRE Grupo Corporativo SEDISA.

LOCALIZACION Tlaguepaque, Jalisco.

Empresa con mas de 40 afios de experiencia en los servicios
de limpieza, jardineria y fumigacion y mas de 600 operadores
laborando.

PERFIL DEL CONSULTOR Algunqs de Ios.servicios que ofrece y que son relevantes para
el Instituto son:
- Supervision personalizada con automovil y
telefonia celular las 24/7 sin costo adicional.
- Poliza de responsabilidad civil por un monto
de $500,000.00.
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- Elementos uniformados e identificados.

- Prestaciones de Ley para los operadores.

- Despensa mensual para los operadores por
puntualidad y asistencia.

- Cobertura por faltas de operador.

COSTO POR 12 (DOCE)
MESES POR DOS $ 471, 052.80 IVA Incluido.
OPERADORES

ANALISIS DE PROVEEDOR 2

NOMBRE NICSA MAV, S.A. de C.V.

LOCALIZACION Guadalajara, Jalisco.

Empresa cuyo objetivo principal es brindar servicios de
limpieza integral, logrando crear espacios de aromia y
eficiencia.

Algunos de los servicios que ofrece y son relevantes para el
Instituto son:

-Triple garantia:

e Garantia de servicios.

e Garantia de calidad.

e Garantia de honradez.
-Supervision de los programas de limpieza, que se estén
PERFIL DEL CONSULTOR llevando a cabo conforme a lo establecido mediante
recorridos en los servicios y llevando un reporte de la
supervision. Reuniones con el personal y supervisor local
para retroalimentar el trabajo a fin de lograr un Optimo
desempernio.
-Cobertura de asistencia y faltas:
Se verifican diariamente via supervisor, en caso de existir
faltas, el supervisor contara con colaboradores extras para
cubrir esa vacante en el mismo turno.
-Comunicacion: El supervisor en ruta cuenta con un equipo
telefonico  portatii  para  facilitar  los  improvistos
inmediatamente.

COSTO POR 12 (DOCE)
MESES POR DOS $374,615.04 IVA Incluido.
OPERADORES
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ANALISIS DE PROVEEDOR 3
NOMBRE Profesionales en Limpieza, S.A. de C.V.
LOCALIZACION Guadalajara, Jalisco.
Empresa con una antigledad de 35 afios en el ramo, con
servicios orientados a la conservacion del estado actual de
las instalaciones asi como para prolongar la duracion de los
acabados mediante un adecuado programa de limpieza en
especifico.

e Personal de reemplazo a la brevedad.

¢ Uniformes.

e Prestaciones de ley.

PERFIL DEL CONSULTOR

COSTO POR 12 (DOCE)
MESES POR DOS $425,673.60 IVA Incluido.
OPERADORES

Después de comparar y analizar a tres proveedores y sus cotizaciones, se concluye que el promedio de las propuestas
es de $423,780.48 IVA incluido, por un periodo de 12 (doce) meses, por dos operadores, por lo tanto, el servicio
solicitado se adapta al presupuesto aprobado para esta licitacion, en la partida 3581 “Servicios de limpieza y manejo
de desechos” por un monto de $426,000.00 pesos y no hay necesidad de realizar ningun ajuste.

Zapopan, Jalisco, a 22 de febrero del 2024.

Sheila Guadalupe de Miguel Salcedo
Directora Administrativa y Area Requirente.



